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Tenk pa en konkret samtale
eller et mate du skal ha
neste uke
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Nasituasjon

Malbilde

Hvilke konkrete grep
bringer oss dit?
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Resultatskapende kommunikasjon og ledelse (GROW)
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Reality

O

Options

Mal

» Malet med motetera ...
* Dette er viktig fordi ...

* OK?

Status

* Hvordan kan vi beskrive
status per i dag?

Valgmuligheter

* Hva kan gjagres helt
konkret for & fa til ...
bedre?

* Hva skjer hvis vi gjar det
slik? ... og hvis vi gjer
det sann?

Forpliktelse

 Hvem gjgr hva nar?

« Nar skal vi ha naddd
delmalet?
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Hva er malet for samtalen
du skal ha?

Hva er innramningen eller

begrunnelsen for samtalen
du skal ha?



MAL STATUS

MULIGHETER

FORPLIKTELSE

GOAL REALITY

Sette rammer for samtalen Sette ord pa status

. Avklare hensikt/mal . Stille &pne sparsmal

Utfordre ved & vurdere
status

. Avgrense tematikken .

. Sette tidsramme
Sette ord pa forstaelse av eget
stasted

. Stille &pne sparsmal og
utfordre til egen vurdering

. Avklare fakta og behov

. Avklare omfang av
problemstillingen

OPTIONS

Finne frem til
utviklingsmuligheter for bidrag
fremover

. Sparre slik at
medarbeiderne kommer
med Igsninger selv

. Utfordre slik at man far nok
lgsninger & velge mellom

Vurdere de ulike mulighetene
emover

. Vurdere hva som vil skje
hvis man velger den ene
eller andre lgsningen

Ta et valg

WILL

Oppsummere
Konkretisere plan
. Utfordre og tydeliggjare
. Konkretisere:
HVA
NAR
HVOR

Sikre at man forplikter seg til &
folge planen

. Plassere ansvar og
myndighet

. Lage tidsplan
. Avtale oppfalging
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Hva konkret tar du med deg til samtalen du
skal ha?

Hvilke andre AHA tanker har du fatt?



Mal GROW

Mal og innramming av dagen

G

Hva er status?
R

Hvilke muligheter har vi?
@)

Konkret forpliktelse og veien videre
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