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Felles strategi for digitalisering av 
helse- og omsorgssektoren

Side 2

 En sektorstrategi som er samlende og 
retningsgivende

 Gjelder fra 2023 og peker frem mot 2030

 Skal bidra til å realisere overordnede politiske mål 
og støtter sektorens oppgaver og behov

 Utarbeidet gjennom bred involvering 

 Basert på et kunnskapsgrunnlag

 Plan for realisering konkretiserer hvordan strategien 
skal realiseres

Nasjonal e-helsestrategi for helse- og omsorgssektoren - ehelse

Nasjonal e-helsestrategi: Kunnskapsgrunnlag - ehelse

https://www.ehelse.no/strategi/nasjonal-e-helsestrategi-for-helse-og-omsorgssektoren
https://www.ehelse.no/strategi/nasjonal-e-helsestrategi-for-helse-og-omsorgssektoren/kunnskapsgrunnlag-nasjonal-e-helsestrategi


Strategiens rolle og ambisjon

Sette tydelig retning Prioritere satsingsområder
Sikre samspill mellom 

langsiktig retning og  

endringer i behov

Styrke innbygger Styrke helsepersonell



En samlende og retningsgivende strategi for sektorens 
prioriteringer i årene fremover

Side 4

Politisk nivå

Nasjonalt nivå

Regionalt/

kommunalt nivå

Lov- og regelverk (nasjonalt og 
internasjonalt)

Nasjonal e-helsestrategi

Førende dokumenter 

(stortingsmeldinger, tildelingsbrev, 

instrukser mm.)

Strategier, utredninger mm. 

innenfor fagområder

Nasjonale planer 

og prosjekter

Aktørenes strategier 

og planer

Strategier, utredninger mm. 

i offentlig sektor



Sammen om helhetlige, trygge og 

nyskapende tjenester som fremmer 

helse og mestring

VISJON



Overordnede mål for digitalisering av 
helse- og omsorgssektoren

Kvalitet og sammenheng i 

tjenestene

Økt utnyttelse av teknologi vil bidra til mer 

sammenhengende tjenester og styrket 

pasientsikkerhet.

Bærekraftig helse- og

omsorgssektor

Demografisk utvikling og mangel på 

helsepersonell stiller nye krav til 

sektoren. Digitalisering bidrar til bedre 

utnyttelse av helsepersonells 

kompetanse.

Innovasjonskraft

Gjennom å skape handlingsrom og 

tilstrekkelig kapasitet for innovasjon vil 

vi i enda større grad kunne ta i bruk 

teknologiske muligheter og yte helse-

og omsorgstjenester på nye måter.



Visjon: Sammen om helhetlige, trygge og nyskapende tjenester 

som fremmer helse og mestring

Bærekraftig helse- og 

omsorgssektor
Innovasjonskraft

Kvalitet og sammenheng i 

tjenestene

Digitalisering skal bidra til følgende overordnede mål:



PLAN FOR REALISERING

Side 8

Plan for realisering beskriver den mer kortsiktige 

og konkrete operasjonaliseringen av strategien.



Strategiske initiativ Målindikator

Målindikator
Målindikatorene konkretiserer hva som ønskes 
oppnådd per mål, samt setter ambisjonsnivå 
formåloppnåelse.

Strategiske initiativ
Strategiske initiativ utgjør aktiviteten som gjør at vi 
beveger oss mot måloppnåelse.

Mål
Målene setter retning og representerer det 
langsiktige perspektivet for e-helseutviklingen.

Strategiske initiativ og målindikatorer 

Mål

Disse utgjør til sammen strategiens plan for realisering



MÅL 1 | AKTIV MEDVIRKNING I EGEN OG NÆRES HELSE

Side 10

Digitale helse- og omsorgstjenester skal 

tilrettelegge for at innbyggere og pårørende enkelt 

kan involvere seg i forebygging, behandling og 

oppfølging av egen og næres helse og mestring. 

Når, hvor og hvordan helse- og omsorgstjenester 

utføres skal i større grad tilpasses innbyggers 

behov. Dette vil bidra til bedre utnyttelse av 

kompetanse og kapasitet.



MÅL 2 | ENKLERE ARBEIDSDAG

Side 12

Helsepersonell skal ha tilgang til brukervennlige 

digitale arbeidsverktøy som spiller godt sammen, 

gir god beslutningsstøtte og støtter deres 

arbeidsprosesser. Dette vil bidra til styrket 

pasientsikkerhet, reduksjon i uønsket variasjon og 

en mer attraktiv arbeidssituasjon for 

helsepersonell. 



MÅL 3 | HELSEDATA TIL FORNYING OG FORBEDRING

Side 14

Helse- og omsorgstjenestene, helsepersonell og 

helseforvaltningen skal i økende grad ta 

beslutninger basert på data. Mer datadrevne 

beslutninger vil bidra til bedre ressursutnyttelse, 

økt kvalitet og innovasjon i tjenesten, samt bedre 

forskning, helseovervåkning, beredskap og 

folkehelse. 



MÅL 4 | TILGJENGELIG INFORMASJON OG STYRKET SAMHANDLING

Side 16

Digital samhandling, styrket 

informasjonsforvaltning og økt standardisering 

skal sørge for at oppdaterte helseopplysninger er 

sikre, av god kvalitet og lett tilgjengelig ved behov. 

Dette vil legge til rette for en mer aktiv innbygger, 

bedre og mer effektiv helsehjelp samt bedre 

datanalyser til kvalitetsforbedring, 

helseovervåkning og styring. 



MÅL 5 | SAMARBEID OG VIRKEMIDLER SOM STYRKER 
GJENNOMFØRINGSKRAFT

Side 18

Gjennomføringskraften på e-helseområdet skal 

styrkes gjennom økt samarbeid og bedre bruk av 

virkemidler som regelverk og 

finansieringsmodeller. Dette vil gi en samordnet 

og helhetlig e-helseutvikling som gir gode og 

bærekraftige helse- og omsorgstjenester.



MÅL 5 | FREM MOT 2030 SKAL VI OPPNÅ

Side 19

• Strategisk og strukturert samarbeid mellom aktørene i helse- og omsorgssektoren

• Koordinert og forpliktende prioriteringer, innsats og oppfølging på felles mål

• Tydelig rolle- og ansvarsfordeling ved utvikling og innføring av initiativer, og realisering av nytte

• Strukturert involvering av innbyggere, pårørende og helsepersonell

• Tverrsektorielt samarbeid som bygger på Digitaliseringsstrategien for offentlig sektor 

• Samarbeid med forskningsmiljøer om systematisk forskning og evaluering av nytte på e-helseområdet

• Samarbeidsmodeller som legger til rette for en robust e-helsenæring og bruk av markedet når det er best og mest effektivt

• Økt internasjonalt samarbeid, spesielt med EU og Norden

• Finansieringsmodeller som gir forutsigbarhet, fremmer utvikling, innføring, innovasjon og samhandling mellom aktørene

• Finansieringsordninger som fremmer bruk av digitale tjenester 

• Regelverk som tilrettelegger for nødvendig deling av helseopplysninger i takt med nye digitaliseringsbehov, samtidig som taushetsplikten 

og krav til personvern og informasjonssikkerhet ivaretas



MÅL 5 | FREM MOT 2030 SKAL VI OPPNÅ

Side 20

• Strategisk og strukturert samarbeid mellom aktørene i helse- og omsorgssektoren

• Koordinert og forpliktende prioriteringer, innsats og oppfølging på felles mål

• Tydelig rolle- og ansvarsfordeling ved utvikling og innføring av initiativer, og realisering av nytte

• Strukturert involvering av innbyggere, pårørende og helsepersonell

• Tverrsektorielt samarbeid som bygger på Digitaliseringsstrategien for offentlig sektor 

• Samarbeid med forskningsmiljøer om systematisk forskning og evaluering av nytte på e-helseområdet

• Samarbeidsmodeller som legger til rette for en robust e-helsenæring og bruk av markedet når det er best og mest effektivt

• Økt internasjonalt samarbeid, spesielt med EU og Norden

• Finansieringsmodeller som gir forutsigbarhet, fremmer utvikling, innføring, innovasjon og samhandling mellom aktørene

• Finansieringsordninger som fremmer bruk av digitale tjenester 

• Regelverk som tilrettelegger for nødvendig deling av helseopplysninger i takt med nye digitaliseringsbehov, samtidig som taushetsplikten 

og krav til personvern og informasjonssikkerhet ivaretas



Felles strategi for digitalisering av 
helse- og omsorgssektoren

Side 25

 En sektorstrategi som er samlende og 
retningsgivende

 Gjelder fra 2023 og peker frem mot 2030

 Skal bidra til å realisere overordnede politiske mål 
og støtter sektorens oppgaver og behov

 Utarbeidet gjennom bred involvering 

 Basert på et kunnskapsgrunnlag

 Plan for realisering konkretiserer hvordan strategien 
skal realiseres

Nasjonal e-helsestrategi for helse- og omsorgssektoren - ehelse

Nasjonal e-helsestrategi: Kunnskapsgrunnlag - ehelse

https://www.ehelse.no/strategi/nasjonal-e-helsestrategi-for-helse-og-omsorgssektoren
https://www.ehelse.no/strategi/nasjonal-e-helsestrategi-for-helse-og-omsorgssektoren/kunnskapsgrunnlag-nasjonal-e-helsestrategi


Ta k k f o r  o p p m e r k s o m h e t e n !


